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SAĞLIKTA PERFORMANS ve KALİTE YÖNERGESİNDE  

DEĞİŞİKLİK YAPILMASINA DAİR YÖNERGE 

 

 

 

MADDE 1 - 02/07/2008 tarihli ve 2011 sayılı Makam Onayı ile yürürlüğe konulan 

“Sağlıkta Performans ve Kalite Yönergesi”nin sonuna aşağıdaki geçici madde eklenmiştir.  

 

 

“GEÇİCİ MADDE 4-  (1) 2010 yılı ikinci dönem için Hizmet Kalite Katsayısı; Tedavi 

Hizmetleri Genel Müdürlüğü tarafından belirlenen Hizmet Kalite Standartları bölümleri ve 

standartlarının Koordinatörlük tarafından değerlendirilmesi suretiyle belirlenir. Ayrıca belirlenen 

bölüm ve standartların bir sonraki dönemin ilk ayının 14 üncü günü sonuna kadar Tedavi Hizmetleri 

Genel Müdürlüğü’nce değerlendirilmesi halinde Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü tarafından 

belirlenen katsayı geçerlidir.” 

 

Hizmet Kalite Katsayısı aşağıdaki şekilde hesaplanır.  

 

Hizmet Kalite Katsayısı = (Belirlenen Bölüm ve Standartlardan Elde edilen Puan / Belirlenen 

Bölüm ve Standartların Toplam Puanı- Belirlenen Bölüm ve Standartların Değerlendirme Dışı 

Toplam Puanı)  

 

 

 

Yürürlük  

 MADDE 2 - Bu Yönerge, 01/09/2010 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere Bakan Onayı 

ile yürürlüğe girer. 

 

 Yürütme 

 MADDE 3 -  Bu Yönerge hükümlerini Sağlık Bakanı yürütür. 

 

 

 

 


