
TOPLANTI PROGRAMI 
1.GÜN 
 
09.45 – 10.10  AÇILIŞ KONUŞMASI 
 

 
Dr. Ekrem ATBAKAN – Müsteşar Yardımcısı 
Dr. Hasan GÜLER – Daire Başkanı 

 
10.10 – 11.10  KONU: Sağlık Bakanlığının Performans ve Kalite Stratejisi 

Prof. Dr. Sabahattin AYDIN –  
Müsteşar Yardımcısı 

 
11.10 – 11.20   Ara 
 
11.20 – 12.00   KONU: Performans ve Hasta Güvenliği İlişkisi 

Dr. Mehmet DEMİR –  
Bakan Müşaviri 

 
 
12.00 – 13.30  Öğle Yemeği Arası 
 
13.30 – 15.00   KONU: Çapraz Değerlendirme Deneyimleri Sunumu (PANEL) 
 

Uz. Dr. Ergun KARAHALLI – İstanbul (Moderatör) 
Demet Hayali YILDIRIM – İzmir 
Dr. Osman Faruk AYDIN- Aydın 
Dr. Abdullah ÖZTÜRK-Rize 
Dr. Emine Elvan ÇİFTLİK- İstanbul 

   (Her bir sunum 15 dakikadır) 
 
 
15.00- 15.30  Ara 
 
15.30- 17.30  KONU: Sağlıkta Performans ve Hasta Güvenliği (PANEL) 
 

Dr. Hasan GÜLER- Daire Başkanı (Moderatör) 
Kurumsal Performans ve Kalitenin Gelişimi ve Etkisi 
Uz. Bayram DEMİR- Başkan Yardımcısı 
DSÖ – Türkiye ve Hasta Güvenliği İlişkisi 
Dr. Menderes TARCAN- Kalite Geliştirme Şube Müdürü 
“Hizmet Kalite Belgesi” Süreci 
Süleyman HAFIZ KAPAN- Hukuk Müşaviri 
Sabahattin TEKİNGÜNDÜZ- Kalite Geliştirme Şubesi 
112 Hizmet Kalite Standartları 

 
18.00–19.00  Akşam Yemeği 
 
 



2.GÜN 
 
9.30 – 10.00 Sağlık Bakanlığının Performans ve Kalite Çalışmalarına 

Üniversiteden Bakış 
 

Prof. Dr. Haydar SUR– 
Marmara Üniversitesi 

 
10.00 – 10.10   Ara 
 
10.00- 11.10  Hastanelerde örnek uygulamalar (PANEL) 
 

Doç.Dr. Turan ASLAN- İstanbul Vakıf Gureba E.A.H ( Moderatör) 
Uz. Dr. Uğur YILDIZ– Ankara Ulus Devlet Hastanesi 
Uz. Dr. Ümit NUMANOĞLU- Sakarya Yenikent Devlet Hastanesi 

   (Her bir sunum 20 dakikadır) 
 
11.10-11.30  Ara 
 
11.30-12.00  KONU: Performans Veri Toplama Sistemleri 
 

Uz. Erdoğan YILMAZ–  
Analiz ve Verimlilik Şube Müdürü 

 
12.00 – 12.25  Uzaktan Eğitim Sisteminin Tanıtımı 
 

Dr. Ünal HÜLÜR- Hıfzıssıhha Mektep Müdürü 
 
12.30 – 14.00  Öğle Yemeği Arası 
 
14.00– 14.30  KONU: Hastanelerde Kalite Geliştirme İçin Performans 

Değerlendirme Araçları 
 

Uz. Günnur ERTONG 
 
14.30 – 14.45  Ara 
 
14.45- 15.30  Yuvarlak Masa Toplantısı (Grup çalışması) 
 
15.30–15.40  Ara 
 
15.40-16.10  Yuvarlak Masa Toplantısı  (Grup çalışması) 
 
16.10-16.25  Sonuç Bildirgesi 
 
16.25-16.35  Kapanış Konuşması 
 

Dr. Hasan GÜLER– Daire Başkanı 
 
18.00–19.00  Akşam Yemeği 


