kinci Basamak Birim Performan

Yonergesi

3 PERFORMANS YONETIMI VE KALITE
GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI
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Ikinci Basamak Birim Performans
Yonergesi

Onemi
QiParametreleri
oKurumsal Kalite ile Iliskisi




Performansa Dayali Ek Odeme

04/01/1961 tarihli ve 209 sayih “Saghk
Bakanhgina Bagh Saghk Kurumlar Ile

Esenlendirme (Rehabilitasyon) Tesislerine
Verilecek Doner Sermaye Hakkinda Kanun

AALBL “ﬁi“”lw Ilm



Performansa Dayali Ek Odeme

12/05/2006 tarihli ve 26166 sayilh Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiirturlige giren
“Saghk Bakanhgina Bagh Saghk Kurum ve
Kuruluslarinda Gorevli Personele Doner
Sermaye Gelirlerinden Ek Odeme
Yapilmasina Dair Yonetmelik”
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Dagilabilecek Tutarin
Belirlenmesi

0 donem doner sermaye gelirlerinden

" Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu payi,

= Hazine Pay:

= Bakanhk Merkez Payi
ayrildiktan sonra kalan miktarin,
kurumlarda %50’sinin,
kuruluslarda %65’inin,

kurumsal performans katsayist ile ¢carpimi
Sborll_ui:u bulunan miktari1 gecmeyecek sekilde
elrier.




Birim Performans Yonergeleri

» Yonetici Birim Performans Katsayisinin
Uygulanmasina Dair Yonerge

» ADSM ile Dis Hastanelerinde Gorevli
Personele Birim Performans Katsayisinin
Uygulanmasina Dair Yonerge

> Ikinci Basamak Saghk Kurumlarinda
Gorevli Personele Birim Performans

~ Katsayismin Uygulanmasina Dair anerge




Ikinci Basamak Saglhk Kurumlarinda
Gorevli Personele Birim Performans
Katsayisinin Uygulanmasina Dair
Yonerge

3 02 Arahk 2010 tarihli ve 47233 sayihi
Makam Onayi ile yururluge girmistir.




Yitruirlitk

J-Pahili ve cerrahi branslarda gorev yapan
uzman tabiplere iliskin hukumleri
01/02/2011 tarihi itibari ile yururluge
girmistir.

2 Ameliyat veya vizit puani bulunmayan

uzman tabipler ile pratisyen tabipler, dis

tabipleri ve tabip dis1 personele iliskin
hiikuimleri 01/06/2011 tarihinden itibaren
yurirlige girecektir.




Amac

oBireysel bazda verimli hizmet sunumunu
tesvik etmek,

= Hizmet kalitesini yukseltmek,

2 Bireysel verimlilik konusunda farkindahk
olusturmak,

2 Saghik hizmetlerinin iyilestirilmesi, kaliteli
ve verimli saghk hizmet sunumunun tesvik
edilmesi




Kapsam

o Bakanhgimiza bagh ikinci basamak
saghk kurumlarinda (hastane rollerine
gore D ve E grubu olan hastaneler haric)
gorev yapan personeli kapsar.




Kapsam

< Dahili branslarda gorev yapan uzman
tabipler

2 Cerrahi branslarda gorev yapan uzman
tabipler

» Ameliyat veya vizit puami1 bulunmayan
uzman tabipler,

» pratisyen tabipler, dis tabipleri,
» tabip dis1 personel
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Hesaplama Yontemi

»  Dabhili branslarda gorev yapan uzman
tabiplerde toplam vizit puaninin toplam
girisimsel islem puanina orani

» Cerrahi branslarda gorev yapan uzman
tabiplerde A, B, C, D grubu toplam
ameliyat puanlarimin toplam girisimsel
islem puanina oram ol¢culmektedir.




Hesaplama Yontemi

»Ameliyat veya vizit puani bulunmayan
uzman tabipler,

> pratisyen tabipler, dis tabiplert,
» tabip dis1 personelde ise

Saghikta Performans ve Kalite Yonergesi
hizmet kalite standartlarinda yer alan
bolumlerin degerlendirilmesi neticesinde
tespit edilen Bolim Puam esas alinarak

belirlenmektedir.
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Bolitm Puanti

Personelin gorev yaptigi birime iliskin
Saghkta Performans ve Kalite
Yonergesi hizmet Kalite
standartlarinda yer alan bolum
standartlarinin degerlendirilmesi
neticesinde belirlenen ve (0) ile (1)
arasinda degisen puan
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1-Dahili Brans Birim Performans
Katsayist

Dahili branslarda gorev yapan her bir
uzman tabip icin o0 donem hesaplanan Vizit
Puaninin Toplam Tabip Muayene ve
Girisimsel Islem Puanina orani esas
alinarak belirlenen ve (0,80) ile (1) arasinda
degisen katsayi
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Vizit Puan Orani

Katsayi

> % 10 1,00
% 9-7 0,95
% 6-4 0,90
<%3 0,80




Istisnai hiikiimler
2 Cocuk Psikiyatrisi (> % 2)

2 Cildiye (> % 3)

o Kapah psikiyatri servisi bulunmayan
kurumlarda, psikiyatri (> % 3)




2-Cerrahi Brans Birim Performans
Katsayist

Cerrahi branslarda gorev yapan her bir
uzman tabip icin o donem hesaplanan
Ameliyat Puaninin Toplam Tabip Muayene
ve Girisimsel Islem Puanina orani esas
alinarak belirlenen ve (0,80) ile (1) arasinda
degisen katsayl
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Ameliyat Puani Orani

Katsayi

2% 15 1,00
% 10-14 0,95
% 9-5 0,90
<%4 0,80




a) Kadin Dogum Branst Birim
Performans Katsayisi

Kadin Dogum uzmanlar i¢in ilgili donem
Kadin Dogum Bransi Ameliyat Puani
Katsayisi (toplam sezaryen puani haric),
Primer Sezaryen Orani Katsayisinin
aritmetik ortalamasindan olusan ve (0,80)
ile (1) arasinda degisen katsay1
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" Kadin Dogum Bransi Ameliyat
Puani Katsayist

Kadin Dogum bransinda gorev yapan
uzman tabiplerin o0 donem hesaplanan
Kadin Dogum Bransi Ameliyat Puani esas
alinarak hesaplanan ve (0,80) ile (1)
arasinda degisen katsayi
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Kadin Dogum Bransi Ameliyat
Puan Orani (toplam sezaryen

Ameliyat Puani

puani haricg) Katsayisi
> 9% 10 1,00
% 7-9 0,95
% 6-4 0,90
£%3 0,80

hege




" Primer Sezaryen Orani Katsayist

Kadin Dogum uzmanlarinin o donem
yapmis olduklar: primer sezaryen sayisinin
toplam dogum sayisina oranindan olusan
katsayi




Primer Sezaryen Orani

Primer Sezaryen Orani

Katsayisi
<% 15 1,00
% 16 - 20 0,95
% 21 - 24 0,90
2% 25 0,85

,;




Kadin Dogum Bransi Birim Performans
Katsayisinin Hesaplanmasi:

Kadin Dogum Bransi Primer Sezaryen

Ameliyat Puan Katsayisi + Oran Katsayisi
KRBBRK z2- X =) O




3-Diger Tabipler Birim Performans
Katsayisi

Ameliyat veya vizit puani1 bulunmayan
uzman tabipler,pratisyen tabipler ve dis
tabiplerinin gorev yaptigi birim ic¢in
Saghikta Performans ve Kalite Yonergesi
uyarinca belirlenen Bolum puanina karsihik
gelen ve (0,80) ile (1) arasinda degisen
katsay1 Diger Tabipler Birim Performans
Katsayisi olarak esas alimir
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Bolum Puani Katsayi
> 0,86 1,00
0,80 - 0,85 0,95
0,71-0,79 0,90
<0,70 0,80




Tabip Disi Personel Birim Performans
Katsayisinin Hesaplanmasi

Tabip dis1 personelin Saghkta Performans
ve Kalite Yonergesi uyarinca gorev yaptigi
birim icin belirlenen Bolim puanina
karsihik gelen (0,90) ile (1) arasinda degisen
katsayi, ilgili donem Tabip Dis1 Personel
Birim Performans Katsayisi olarak esas

alinir.
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Bolim Puani Katsayi
> 0,86 1,00
0,80 - 0,85 0,97
0,71-0,79 0,94
<0,70 0,90




Temel Esaslar

Saglikta Performans ve Kalite Yonergesi
uyarinca hizmet kalite standartlar
cercevesinde degerlendirme yapilmayan
birimlerde gorev yapan personelin birim
performans katsayisi; Saghkta
Performans ve Kalite Yonergesi uyarinca
degerlendirmesi yapilan bolimlerin puan
ortalamasi esas alinarak tespit edilir.




Temel Esaslar

Ameliyat veya vizit puani bulunmayan
uzman tabipler ile pratisyen tabip, dis
tabipleri ve tum tabip dis1 personelin
birim performans katsayisi; Saghkta
Performans ve Kalite Yonergesi uyarinca
degerlendirmenin yapildig ilgili
donemde (6 aylik surede) en fazla gorev
yaptigl birim i¢in belirlenen Bolum puani
esas alinarak tespit edilir.




Hesaplama Donemi

Birim Performans Katsayisi her ek
odeme donemi (her ay) icin hesaplanir.
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Birim Performans Katsayisinin
Personele Etkisl

Personelin brut ek odeme tutarinin
hesaplanmasinda kullanihr.

Personelin briit ek odeme tutarinin,
tavan ek odeme tutarinin uzerinde olmasi
halinde birim performans katsayisi ilgili
personelin tavan ek odeme tutari ile
carpilarak brut ek odeme tutar: bulunur.




Istisnalar

E Dogal afet, savas, salgin hastalik,
seferberlik, yangin vb. olaganustu
hallerde Bakanhikc¢a uygun goriilmesi
halinde Birim Performans Katsayisi bir
(1) olarak degerlendirilir.
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Istisnalar

: Ameliyathane ve/veya servislerin
bakim, onarim veya tadilat gibi
nedenlerle hizmet veremedigi
donemlerde bakim, onarim veya tadilat
stiresince Dahili/Cerrahi Brans Birim
Performans Katsayisi (1) olarak kabul
edilir.




Istisnalar

. Yonetici Birim Performans Yonergesi
uyarinca ek odemesi hesaplanan
personele ikinci basamak birim
performans Yonergesi uyarinca islem
tesis edilmez.




Istisnalar

2 Hizmete yeni acillan kurumlarda birim
performans katsayisi 1 yil sure ile 1
olarak degerlendirilir.

2 Birlestirilen kurumlarda birim
performans katsayisi 6 ay siire ile 1
olarak degerlendirilir.




Istisnalar

@ Dahili ve cerrahi birim performans
katsayis1 hesaplanan uzman tabiplerin
ilgili kKuruma naklen atanmasi, a¢iktan
atanmasi veya gecici gorevle gelmesi
halinde birim performans katsayisi 2 ay
sure ile 1 olarak degerlendirilir.




Istisnalar

o [lgili kuruma naklen atanan, aciktan
atanan veya gecici gorevle gorevlendirilen
diger tabipler ile tabip dis1 personelin
birim performans katsayisi 6 ay siure ile 1
olarak degerlendirilir.
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Katsayr Tespiti

Tlgili déonem birim performans
katsayisinin tespitine iliskin tium islemler
bashekim tarafindan yurutulur ve bir
sonraki donemin en ge¢ S inci guniine
kadar imzalanarak tutanak altina ahinir.




Sonuc;

» Birim performans yonergesi yeni yiiriirlige
girmis olup, sahadan alinan geri bildirimler
ve yapilan degerlendirmeler, analizler
neticesinde guncellenecektir.




STesekkiirler...

@ www.performans.saglik.gov.tr
o hksdanisma@gmail.com
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