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Bakanligimizca Saglhkta Dontisiim Programi ile birlikte nitelikli ve etkili saglik hizmeti i¢in
kalite ve akreditasyon faaliyetlerine baslanmis ve iilke genelinde bu alanda onemli bir mesafe kat
edilmistir. Bu kapsamda kalite ve akreditasyon faaliyetleri biinyesinde, teshis tedavi ve bakim
siireglerinin iyilestirilmesi amaciyla Tiirkive Klinik Kalite Olgme ve Degerlendirme Sistemi'nin
kurulmasina yonelik ¢alismalar baslatiimistir.

Sistem, hastalik viiki, olgiilebilirlik ve siireglere miidahale ile iyilestirmeye agik olma 6zelligi
dikkate alinarak, belirlenen saghk olgularina yonelik tibbi siire¢ler ve klinik sonuglarin kurumsal,
bolgesel ve ulusal diizeyde izlenmesi, analiz edilmesi ve iyilestirilmesini amaglamaktadir. Sistem
kapsaminda saglik olgusu ve gostergeler belirlenmis, s6z konusu gostergelere iliskin verilerin elde
edilmesi amaciyla E-Nabiz iizerinde Klinik Kalite Karar Destek Sistemi olusturulmustur.

Gosterge sonuglarina yonelik analizlerin dogru yapilmasi ve iyilestirmeye acik alanlarin dogru
sekilde belirlenmesi icin sistemden dogru verilerin elde edilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda, takip edilen saglik olgularina dair klinik siireglerin kalitesi ile ilgili sorumlu ve
sorumluluklarin tamimlanmasi, elde edilen verilerin dogrulanmasi ve veri kalitesinin iyilestirilmesine
yonelik saglik kuruluslarinda gergeklestirilmesi gereken faaliyetlere iligskin “Klinik Kalite Uygulama ve
Veri Kalitesi lyilestirme Rehberi” hazirlanmustir. ilgili rehbere http:/kalite.saglik.gov.tr/ adresinden
ulasilabilmektedir.

Bilgilerinizi ve uygulamalarin ekteki rehbere uygun olarak yiiriitiilmesi gerektiginin, ilgili tiim
resmi ve 0zel saglik hizmet sunucularina tebligini énemle rica ederim.
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